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NDIS ি�-অ্যাে�স প্যাক 
SSI �ানীয় এলাকা সম�য় 
 

SSI আপনােক কীভােব ন্যাশনাল িডেসিবিল�ট ই�ু্যের� ি�েম (NDIS) এর অ্যাে�স েপেত পােরন েস 

স�েকর্ সহায়তা করেত এই ি�-অ্যাে�স প্যাক�ট আপনােক িনেদর্িশকা �দান করেব। এ�ট আপনার 

�ানীয় এলাকায় স�দায় এবং মূলধারার সং�ান�িলর সােথ সংেযাগ করেত SSI কীভােব আপনােক 

সহায়তা করেত পাের েসসব িনেয়ও আেলাচনা করেব।  

 

NDIS কী? 
NDIS হল অে�িলয়ার �ায়ী �িতব�ী বা অ�ম ব্য��েদর জন্য জাতীয় ি�ম বা কম র্-পিরক�না। 

 

�ানীয় এলাকা সম�য়কারী (Local Area Coordinator) বলেত িক 

েবাঝায়? 
NSW-েত �ানীয় এলাকা সম�য় পিরেষবা �দােনর জন্য SSI ন্যাশনাল িডেসিবিল�ট ই�ু্যের� এেজ��র 

(NDIA) সােথ অংশীদাির� কেরেছ। আমরা 9 - 64 বছর বয়সী �িতব�ী ব্য��েদর তােদর লে�্য েপৗ�েছ 

িদেত, তােদর �-�ানীয় এলাকায় সহায়তার সােথ সংেযাগ করেত এবং NDIS-এ েপেত সহায়তা কের 

থািক।  
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স�দায় উ�য়ন কম র্কতর্া (Community Development Officer) বলেত 

িক েবাঝায়? 
SSI কিমউিন�ট েডেভলপেম� অিফসাররা (CDO) সেচতনতা ৈতির এবং তথ্য আদান-�দােনর মাধ্যেম 

স�দায় এবং মূলধারার সহায়তা এবং পিরেষবা�িলেত অ্যাে�স বাড়ােত �িতব�ী ব্য��েদর এবং 

বহৃ�র স�দােয়র সােথ কাজ কের থােক। আমােদর কিমউিন�ট েডেভলপেম� অিফসাররা 

অভ্য�রীণ এবং বিহরাগত ে�কেহা�ারেদর সােথ অ�ভ� র্�� এবং কম র্সং�ােনর সুেযাগ উ�ীত করার 

জন্য সহেযািগতা কের। কিমউিন�ট েডেভলপেম� অিফসাররাও স�দােয়র মেধ্য চ্যােল� এবং 

বাধা�িল েমাকােবলার লে�্য �ক��িলর পিরক�নায় েনতৃ� েদন এবং অবদান রােখন। 

 

NDIS তহিবল িক িক সমথ র্ন কের? 
NDIS এক�ট সাধারণ জীবনযাপেনর জন্য �েয়াজনীয় সহায়তা ও পিরেষবার অ্যাে�স েপেত �ায়ী ও 

উে�খেযাগ্যভােব অ�ম ব্য��েদরেক যু��স�ত ও অপিরহায র্ তহিবল সরবরাহ কের। 

 

েযাগ্যতা 
NDIS-এর জন্য েযাগ্য হওয়ার জন্য, আপনার অবশ্যই এক�ট �িতব�কতা বা �িতব�কতা�িলর 

সংিম�েণর কারেণ স�ৃ এক�ট অ�মতা থাকেত হেব যা িকনা �ায়ী এবং আপনার ৈদন��ন জীবনযা�ার 

উপর যেথ� রকেমর �ভাব েফেল। আেবদেনর সময় আপনার বয়স অবশ্যই ৬৫ বছেরর কম হেত 

হেব, অে�িলয়ার নাগিরক হেত হেব, �ায়ী িভসা ধারণ করেত হেব বা সুরি�ত িবেশষ ে�ণীর িভসা ধারণ 

করেত হেব এবং অে�িলয়ায় বসবাস করেত হেব।   

 

িকভােব আেবদন করেত হেব? 
SSI আপনােক NDIS-এ অ্যাে�েসর জন্য বঝুেত এবং আেবদন করেত সাহায্য করেত পাের।  

আমরা আপনার ল�্য�িল িনেয় আেলাচনা করেবা, আপনার বতর্মান সমথ র্ন েনটওয়াকর্�িল েদখেবা 

এবং অিতির� স�দায় এবং মূলধারার সমথ র্ন�িল অে�ষণ করেত আপনার সােথ কাজ করেবা যা 

আপিন েযসেবর সােথ সংেযাগ করেত চাইেবন।  



 

 

SSI | LAC Access Request Information । 3 

 

NDIS-এ অ্যাে�স েপেত আপনার কী কী �মােণর �েয়াজন হেত পাের তা আমরা আপনার সােথ 

আেলাচনা করেবা। আপনার GP, সহেযাগী �া�্য েপশাদার এবং/অথবা িবেশষ িচিকৎসা েপশাদার 

আপনােক �েয়াজনীয় তথ্য এবং �মাণ ��ত এবং সরবরাহ করেত সহায়তা করেত পােরন।  

এসব �মাণ�িল আপনার অ�মতার িনণ র্েয়র সােথ সােথ এ�ট কীভােব আপনার ৈদন��ন জীবনেক 

�ভািবত কের তা িন��ত করেত পাের এরকম হওয়া উিচত। েযমন, িকভােব আপনার ৈদন��ন 

জীবেন চলােফরা/হাত পােয়র ব্যবহােরর �াভািবক দ�তা, েযাগােযাগ, সামা�জক েযাগােযাগ র�া, 

িশ�া, �-য�, বা �-ব্যব�াপনা এসবেক �ভািবত করেত পাের।  

 

একজন েলাকাল এিরয়া েকা-অিডর্েনটর (LAC) কিমউিন�ট কােনকশন �্যান িনেয় আেলাচনা করার 

জন্য আপনার সােথ এক�ট ৈবঠেকর ব্যব�া করেবন। কিমউিন�ট কােনকশন �্যােন আপনার জীবন, 

আপনার ল�্য এবং আপিন কীভােব েস�িলর জন্য কাজ করেত চান েস স�েকর্ তথ্যািদ েরকডর্ করা 

থােক। িবিভ� অনানু�ািনক, স�দায় এবং মূলধারার সহায়তা এবং পিরেষবা�িল যা আপনােক 

ল�্য�িলর িদেক কাজ করেত সাহায্য করেত পাের েস�িলও তািলকাভ� � করা হেয়েছ যােত আপিন 

েক েক আপনােক সাহায্য করেছ তার �্যাক রাখেত পােরন। 

 

আপিন আপনার �া�্য েপশাদােরর কাছ েথেক সমথ র্নকারী �মাণ সং�হ করার পের, আপনার LAC 

আপনার ৈদন��ন জীবন স�েকর্ তথ্য সং�হ করেত এবং েকান সহায়তা�িল আপনার জন্য সহায়ক 

হেত পাের তা েবাঝার জন্য আপনার সােথ এক�ট অ্যাে�স অনুেরাধ ৈবঠেকর (Access Request 

Meeting) ব্যব�া করেব।  
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আপনার যা যা �েয়াজন হেব: 
• পিরচেয়র �মাণ (বয়স এবং আবাসেনর �মাণ সহ)। আপিন এই প্যােক অ�ভ� র্� আইেডি��ট 

ফ্যা� শীট এর �মাণ উে�খ করেত পােরন।  

• আপনার িবেশষ� িচিকৎসেকর কাছ েথেক আপনার অ�মতার �ায়ীে�র �মাণ। এ�ট আপনার 

ৈদন��ন জীবনেক কীভােব �ভািবত কের তাও এই �মােণ অ�ভ� র্� করা উিচত।  

 

• েপশাদার িচিকৎসেকর উদাহরণ�িলর মেধ্য রেয়েছ:  

i. িশ� িবেশষ� 

ii. মেনােরাগ িবেশষ�  

iii. মেনািব�ানী  

iv. অকুেপশনাল েথরািপ�  

v. ��চ প্যাথল�জ� (েথরািপ�)  

vi. িফ�জওেথরািপ�  

vii. সাধারণ অনুশীলনকারী (GP) 

NDIS ওেয়বসাইট েদখার জন্য QR 

েকাড �্যান ক�ন "NDIS-এ আেবদন 

করা" েদখার জন্য QR েকাড �্যান 

ক�ন: 
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NDIA-েত কীভােব আপনার �মাণািদ জমা েদেবন: 
ব্যা��গতভােব: আপিন SSI LAC অিফস বা NDIA অিফেস ব্য��গতভােব আমােদর আপনার 

আসল পিরচয় নিথ/ডকুেম� েদখােত পােরন। আমরা ন্যাশনাল ডকুেম� েভিরিফেকশন সািভর্স 

(DVS) ব্যবহার কের আপনার ডকুেম��েলা আসল িকনা তা যাচাই কের েদখব। আপিন যিদ 

আমােদর DVS ব্যবহার করার জন্য আপনার স�িত না েদন, তাহেল আমােদর কােছ আপনার 

পিরচয় ডকুেম��েলার কিপ পাঠােত হেব। পিরচয় ডকুেম��েলার কিপ এবং সহায়ক �মাণ 

িন�িলিখত উপােয় পাঠােনা েযেত পাের: 

ইেমইল: 

- পিরচেয়র �মাণ অবশ্যই পাঠােত হেব: enquiries@ndis.gov.au   

�্যান�িল অবশ্যই পির�ার এবং পড়েত সহজ এবং র�ঙন হেত হেব। কাডর্ বা নিথর িপছেন 

তথ্য থাকেল এ�টও �্যান করেত হেব।  

- েপশাদার �া�্যকম�র িরেপাটর্ সহ েযেকান সমথ র্নকারী �মাণ সরাসির আপনার LAC বরাবর 

ইেমইল করেত পােরন বা এখােন পাঠােনা েযেত পাের: ssilac@ndis.gov.au 

ডাকেযােগ: GPO Box 700, Canberra, ACT 2601 

 

আিম কখন জানেত পারেবা? 
NDIS আপনােক 21 কায র্িদবেসর মেধ্য িচ�ঠপ� পা�ঠেয় জানােব আপিন েযাগ্য িকনা বা পরবত� 

পদে�েপর সােথ অিতির� তথ্য �দােনর �েয়াজন হেব িকনা। 

 

আিম যিদ NDIS এর জন্য েযাগ্য না হই তাহেল িক হেব? 
আপনার �ানীয় এলাকার মেধ্য উপল� অন্যান্য পিরেষবা�িল অে�ষণ করেত পােরন এবং তােদর সােথ 

যু� হেত SSI আপনার সােথ কাজ করেব যা আপনােক আপনার ল�্য�িলর িদেক কাজ করেত সহায়তা 

করেত পাের। আপনার কিমউিন�ট কােনকশন �্যােন ল�্য অজর্েনর জন্য আপিন কী পদে�প িনেত 

চান তা িচি�ত করেত আমরা আপনার সােথ কাজ করেবা। আপিন আমােদর ওেয়বসাইেট আমােদর 

mailto:enquiries@ndis.gov.au
mailto:ssilac@ndis.gov.au
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"আপনার গ�  “(Your stories)" প�ৃায় িগেয় স�দায় এবং মূলধারার পিরেষবা�িলর সােথ সংেযাগ 

�াপেনর জন্য SSI কীভােব �িতব�ী ব্য��েদর সমথ র্ন কেরেছ েস স�েকর্ আরও জানেত পােরন৷  

 
 

আমােদর ওেয়বেপইজ অ্যাে�স 
করেত QR েকাড �্যান ক�ন 

Your Stories webpage: 
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�াইিসস সােপাটর্স্  বা সংকটকালীন সমথ র্ন 
 

জ�রী েসবা:  
• আপিন যিদ েকােনা জ�ির অব�ার স�ুখীন হন, পুিলশ, অ্যা�ুেল� বা ফায়ার সািভর্েসর জন্য 

��পল �জেরা (000) বা TTY (106) েফান ক�ন।  
 

• অেপ�াকৃত কম-জ�রীেত পুিলশ সহায়তা লাইন (Police Assistance Line) 
 
জ�রী অব�া ছাড়া পুিলেশর সােথ েযাগােযাগ করেত 131 444 ন�ের কল ক�ন। 

 

মানিসক �া�্য এবং �াইিসস সােপাটর্স্  বা সংকটকালীন সমথ র্ন: 
• লাইফলাইন 24/7 �াইিসস সােপাটর্  

 
েফান ক�ন 13 11 14 বা েট�ট ক�ন 0477 131 114 
 
অে�িলয়ার েয েকান ব্য��গত সংকেটর স�ুখীন হেল লাইফলাইেনর (Lifeline) সােথ েযাগােযাগ 
করেত পােরন। আপিন লাইফলাইন (Lifeline) এর ওেয়বসাইেট অনলাইেন একজন �িশি�ত 
�াইিসস সােপাটর্ােরর সােথ চ্যাট করেত পােরন।www.lifeline.org.au  
 

• মানিসক �া�্য লাইন NSW 
 
েফান 1800 011 511 
 
NSW's Health 24/7 েফান পিরেষবা যা েলােকেদর NSW Health মানিসক �া�্য পিরেষবার সােথ 
যু� কের।  
 

• আিদবাসী এবং টেরস ে�ইট �ীপবাসী NSW মানিসক �া�্য লাইন 
 
েফান 13YARN (13 92 76) 
 
NSW েম�াল েহলথ লাইন 24/7 উপল� েসসব ব্য��েদর জন্য যারা সাং�ৃিতকভােব িনরাপদ 
পিরেষবা �দান কের যারা আিদবাসী এবং টেরস ে�ইট আইল্যা�ার িহেসেব িনেজর পিরচয় েদন। 
 

•  আ�ঃসাং�ৃিতক মানিসক �া�্য লাইন (�া�কালচারাল েম�াল েহলথ লাইন) 
 

http://www.lifeline.org.au/
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েফান: 1800 648 911  
 
�া�কালচারাল েম�াল েহলথ লাইন হল এক�ট েটিলেফান পিরেষবা যা NSW-েত বসবাসকারী 
এবং সাং�ৃিতক ও ভাষাগতভােব িবিভ� স�দােয়র েলােকেদর সমথ র্ন করার জন্য উপল�। 
 
লাইন�ট েসামবার েথেক ��বার 9:00 am এবং 4:30 pm এর মেধ্য চালু থােক। 
 

• িকডস েহ�লাইন (Kids Helpline) 
 
েফান 1800 55 1800 
 
অনলাইেন বা�ােদর জন্য 24/7 েগাপনীয় সহায়তা এবং 5 েথেক 25 বছর বয়সী ত�ণেদর জন্য 
েফান কাউে�িলং পিরেষবা।  

 

আবাসন সহায়তা বা হাউ�জং সােপাটর্:  
• িল� 2 েহাম 

 
েফান 1800 152 152  
 
�িতিদন সকাল 9টা েথেক রাত 10টা পয র্� Link2home NSW জেুড় েযসকল গহৃহীন ব্য�� কল 
কেরন তােদরেক বাস�ান পিরেষবা�িলর তথ্যািদ, মূল্যায়ন এবং েরফােরল �দান কের সহায়তা 
কের থােক। 
 
রাত 10টা েথেক সকাল 9টা পয র্� সমেয়র মেধ্য িল� 2 েহাম �ধুমা� তথ্য এবং মূল্যায়ন �দান 
কের এবং �েয়াজেন জ�ির পিরেষবা�িলর জন্য েরফােরলও করেব।  
 

• িডপাটর্েম� অফ কিমউিন�টস্  এ� জাি�স (Department of Communities and Justice) 
 
েফান 1800 422 322  
 
NSW-েত গহৃহীনতার �িত��য়া জানােত এবং সকেলর জন্য সা�য়ী মূেল্যর আবাসন স�ম 
করেত হাউ�জং সহায়তা পিরেষবা�িলর সােথ কাজ কের৷ 
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